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DE ACUERDO A LA INFORMACION CONTENIDA EN EL BANCO DE DATOS CENTRAL DEL REGISTRO CIVIL DEL ESTADO DE CHIAPAS, SE
EXTIENDE LA PRESENTE:

Al ACTA DE NACIMIENTO
=
M= OFICIALIA: ) | LIBRO: 2 ACTA: 246 QJA: 18371 FECHA DE 29 - ENERO - 1987
REGISTRO:
ol TAPACHULA
&) LUGAR DE REGISTRO
7
I NOMBRE:  GABRIFLA MARIN DOMINGUEZ AL SEXO: FEMENINO
r@j LUGAR DENACIMIENTO: . TAPACHULA. CHIAPAS. MEXICO
‘r_r FECHA DE NACIMIENTO: 28 DE DICIEMBRE DE 1984 HORA DE NACIMIENTO;  11:05 PRESENTADO:  VIVO.
| = el o T
J COMPARECE: AMBOS No. CERTIFICADO:SIN NUMERO C.RLP. 070890187002462 C.U.R.P.MADG841228MCSRMBO1
~ bttt i U V7057015 /Ul . e Y =
rf o PADRES
A PADRE GREGORIO MARIN MATUS NACIONALIDAD MEXICANA EDAD 55 ANOS
S MADRE ROSARIO DOMINGUEZ ZAVALETA NACIONALIDAD MEXICANA ~ EDAD 32 ANOS
|
E
P ABUELOS
©
Y
T]: ABUELO PATERNO  GREGORIO MARIN RASGADO (FINADO) oo LB NACIONALIDAD MEXICANA
% ABUELA PATERNA ~ FRANCISCA MATUS RUIZ (FINADA) i | ~ NACIONALIDAD et ¥ MEXICANA
fzﬂ] ABUELO MATERNO ~ FERNANDO DOMINGUEZ (FINADO) ----—ereemmeemeen - NACIONALIDAD MEXICANA
ABUELA MATERNA  MARIA ELENA ZAVALETA ——eereeeee e NACIONALIDAD MEXICANA
e
] A PERSONA DISTINTA DE LOS PADRES QUE PRESENTA AL REGISTRADO
L "
NOMBRE =~ —o e — ” = PARENTESCO _ o = EDAD - ANOS
=
- SE EXTIENDE ESTA CERTIFICACION CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 34, 35, 36, 37, 40 Y 45 DEL CODIGO CIVIL VIGENTE EN EL ESTADO.
EN LA CIUDAD DE: TAPACHULA - == = =i B NI Ly )
[ A LOS 04 DIAS DEL MES DE FEBRERO BE 25314
i
&)
S JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ARCHIVO
ESTATAL DE LIBROS DEL REGISTRO CIVIL
L DEL ESTADO, DOY FE.

© )i 13443083-EFBF320458787518E9CF2CFC07D353E167EAS4D3

[ ESTADO LIBRE SOBERANO DE
CHIAPAS
PODER EJECUTIVO
C. LIC. JORGE HUMBERTO MOLINA GOMEZs1TUTO DE LA CONSEJERIA JURIDICA FIRMA
(Tt} Y DE ASlSTEN’CiA LEGAL

s DIRECCION DEL REGISTRO CHVIL 02249302
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Seguro sin complicaciones !

contig~

BENEFICIOS SEGURO DE VIDA + SERVICIO FUNERARIO

PRECIO SEGURO

TITULAR + PAREIA + HUIOS

$15,000 pesos
en caso de fallecimiento
por cualquier causa’

TITULAR

$15,000 pesos

adicionales en caso de
fallecimiento accidental?

TITULAR

$25,000 pesos

en caso de diagnostico
positivo de cancer’

PAREJA

$15,000 pesos
en caso de diagndstico
positivo de ednecar?

TITULAR

$200 pesos

por cada dia hospitalizado
del titular en caso de

enfermedad o accidente’

TITULAR + PAREIA + HUIJO (S)
Ataud esténdar + Traslado del cuerpo + Arreglo floral
+ Asesoria telefénica en tramites legales + Sala de Velacién®

$160.00 pesos
al ciclo

! No se cubre suicidio o tentativa de suicidio, Edad de aceptacidn titular: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptocidn pareja 18 o 74 afios con cancelacion
a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacién hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacién a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes economicos del titular
asegurado. ? Presentando acta de averiguacion previa emitida por el Ministerio Piblico. Edad de aceptacidn: 18 a 80 afios con cancelacién a los 81 afios cumplidos. 3 Se cubre primer
diagndstico positivo de céncer femenino (céncer de mama y cervicouterino) y cdncer masculino (cdncer de préstata, testiculos ¥ pulmon). No se cubren preexistencias ni cdncer in situ.
Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacion o los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 ofios con cancelacidn a los 75 afios cumplidos. *Edad de
aceptacidn titular: 18 a 80 afios con cancelacion a los 81 afias cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidod. Se considera hospitalizacion mds de 24 horas y se pagan
mdximo 30 dias naturales. No cubre atenciones ambulatorias. © Solo se otorgard la asistencia funeraria a aquel asegurado donde se refleje su contratacion en la ditima Solicitud de
Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar la asistencia es necesario lamar ol 800 850 2213 para realizar la gesticn de la asistencia funerario al momento del
fallecimiento del titular, pareja o hijo(s). Aplican mismos términos, condiciones y restricciones que la péliza de seguros de vida.

Sin Servicio Funerario

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP! de CV SOFOM ENR
(Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporciono la siguiente informacién:

Gabriera  Mana

NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: FECHA NACIMIENTO:

18 b ' 1994

DOM--’\qUC Z

NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA:

Riceedo Le Pez  20A1 qa s éil 07 [199%
NOMBRE COMPLETO DE HUJO 1: Podey g0 abed LoPez MHowin FECHA NACIMIENTO: (| 2008
NOMBRE COMPLETO DE HUO 2: Mubias Tades LoPez Mowin FECHA NACIMIENTO: |, | 1, | 2613
NOMBRE COMPLETO DE HUO 3: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUO 4: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HUO 5: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 6: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 7: FECHA NACIMIENTO:

DECLARACION DE BENEFICIARIOS
NOMBRE COMPLETO PARENTESCO FECHA DE NACIMIENTO %
Ricor do LePe2  20A 1§ EPos o c:SJo? 936 lod
100%

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefialar a un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
su representacion, cobre la indemnizacion. Lo anterior porque las legisiaciones civiles previenen la farma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran al contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones. La designacion que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durang lo minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario af mayor de edad, quien en todo caso sdlo tendria
una obligacion moral, pues la designacién gue se\hace de beneficiarios en un contrate de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.

Fecha: 23 )fC ) 20| 9

Firma del Cliente:
Certifico que los datos que aparecen end3 Hésente concuerdan con los que obran en nuestro poder.
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HONORABLE
AYUNTAMIENTO DE
TAPACHULA

2018 -2021

FOLIO

901535

MENDEZ bL RIANO NESTOR

DOM. CONOCIDO

MANZ 10 LTE INDECO
COL: CARMEN MAR;\VILLAS
TAPACHULA :
SOLICITE SU FACTURA ELECTR

tap coapatapl}lm gma:l com

No. . MZN

'.EN.ESTE-ESEEEO:

10 106856-106856-1

PRuTA
44 4040

INFORMACION DE CONSUMO

PERIODO FACTURADO MEN-11-2019

LINEA BANCOMER
NUM, CONVENIO CIE

1566466

BBVA Bancomaer

000000001138934322141246

| CONCEPTO FACTURADO

IMPORTE

COMERCIAL

VENTA DE ROP;

REZAGO
CONSUMO DE AGUA
DESCARGA DE DRENAJE

\II‘I\MIHIIIMNHI\I\H\HHHIIIHH\l|\

BOMBEROS

1.V
TOIr\LA PAGAR

"> MEDIDOR -
702323




12 de Noviembre de 2019

CEGE CAPITAL, S.A.P.l. de C.V., 50FOM, E.N.R.
Caratula del Contrato de Crédiic Grupal

Cuadro Informativo

- - - COMISICNES
Costo Erﬁlal Total TASA DE INTERES ANUAL MONTO DEL CREDITO ‘ MUNTO TOTAL A PAGAR Montos y Clausuias
Para fines informativos y de 7115 %, Ordinaria fija LIVA Comisidn 0%
comparacion $85,012.42 $107,456.00 i
268 o 98.75 % por mora fija Por gestién $0.
i+ >

Metodoinga da calouio de interés. El monia del interes del pariodo se caloulara con base en i3 multplicacion de la tasa de interés de! periodo por el monto del crédiio.

Plazo del Crédito: 15 semanas

Sus Pagos seran como siguen:

Namero fMonto | Cuéndo se realizan los pagos
5
$8,716.00 SEMANAL
18 Incluye VA, por fo gue puedan sxistir paquefias Los vencimientos se estipulan en la tabla de
variaciones en cada page | amortizacion del presente contrato,

Tasa variable v Monada/UDIS: No aplica -

Autorizacion: Los datos personales puecen utillzarse para mercadad

(] 0 NOD
Comisiones r ntes:

* Apertura: No aplica | ® Reposicion de tarjeta: No aplica

* Anualidag: No aplica # Reclamacidn improcedente: No aplica

® Prepasgo: No aplica | ® Cobranza: Noaplica

* Pago tardio: 58820 {+IVA)

Advertencia:

Incimplir tus obligaciones te puece generar Comisiones & inlereses maoratorios

Contratar craditos gue excedsn U capacidad de pago afecta tu historial erediticio

El avalista, abligado solidario o toacreditado respondera como obligado prinzipal por el wotal gel page frente a la Entidad Financiera

Cuadro de Garantias: No aplica

SEGUROS:

. ia’—\segu:'auurem Clausula!
Segure: __ opgional | VIGESIMA PRIMERA

- e |
Dudas, acizraciones y reclamaciones: El orocedimiento de reclamaciones previsio en el articulo 23 de fa Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financigros s describe en la clausula Décima Saptima. Para seguir dicho procedimiento la 1eclamacién respectiva debera dirigirse a ta Unidad Especializada de
Atencidn a Usuarios localizada en

Domicilic. Carratera Méxino Talusa, Ne 2430, Col. Lomas de Bezargs, CP 1131 0, Delegacion Miguel Hidaige, Siuaac de Méxice: en un horario de atencion de 7:00a 17,00 hores. de
lunes a vigrmes

Teléforo | 1-80-21-00 ¢ 1 800 837 8780 (lads sin costo)

Correo siesctronics une@fcertigo.cam

Pagina de Internet. www fcontigo.com

[ESTADC DE CUENTAJ{CONSULTA DE MOVIMIENTOS]
O Enfregado en domicilia

O Consulta via Internat

O Ceonsuitasn

Registio de Contratos de Adhesion Nom: 13317-439.01 2785/05-03289-0618

Comisior: Nacianal para la Protaccion v Defensa de ios Usuarios de Servicias Financieros {CONDUSEF)
Av, Insurgentes Sur #762 Cal Del Valle México OF C.P 03100
Teléfono: 01 800 988 8040 ¥ 53400886 Pagina de Internet www.condisar gob mx




CONTRATO DE CREDITO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL. SAPIDE CV., SOFOM, E.N.R., EN SU CARACTER DE
ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR . (EN LO SUCESIVO
"CONTIGO") Y POR LA OTRA PARTE, EN SU CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LJISTADO
ESTABLECIDO EN LA PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINABAN LAS
ESTRELLAS (EN LO SUCESIVO "EL GRURO"), DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES, Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERQ. E| dia 12 de Noviembre de 2018, el GRUPD, formulo, firmo v presento unz solicitud de crédito simple con obligacién solidaria (en
adelante, 1a "Solicitud"). a favor de CONTIGO por ia cantidad de $ 8501242 pesos MN.

SEGUNDO. Derivado de dicha solicitud. EL GRUPO entrego los datos v documeantos requendos para la valoracion y analisis de la procedencia de la
solicituc),

TERCEROQ. CONTIGO, previa revision y anélisis de |a Solicitud, informacion v documentacidn proporcionada y presentada por el GRUPQ, autorizé el
otorgamiento del crédito simple con obligacion solidaria, a favor del GRUPQ, bajo las declaraciones y cléusulas siguientes:

DECLARACIONES
I. DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad meroantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de Mexico, seglin consta en la escritura nimero 11,731 de
fecha 7 de marzo de 2013, otorgada ante la fa del Licenciado Guillermo Escamilla Naryaez, titular de la notaria publica nimero 243 de la Ciudad de
Méxice, instrumento cuyo primer testimonio ha quedado inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folic mercanti
numers 482884-1, con fechs 2 de mayo de 2013

b) Que cuenta con un registro vigente ante la Comision Nacional Para |a Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF),

€) Que en términcs del articulo 87-J de la Ley Generai de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Credito, manifiesta que para su constitucion y
operacion con caracter de sociedad financisra de objeto multiple, entidad ne regulada no requiere de autorizacion de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico. v que se encusntra sujeia a la supervisien de la de la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores (nicamente para efectos de
lo dispueste por el Articulo 56 del GCrdenamiento Legal en cita,

d) Que su representante cushtan con las facultades necesarias para la celebracién dal presente Contrato, mismas que no le han sido revocadas,
modificadas o restringidas en forma alguna a la fecha de celebracion del presente Cantrato

€) Que el presente Contrato se encuentra registrado como un Contrato de Adhesién en el Registro de Contratos de Adhesién {RECA) de la
CONDUSEF bajo el numero: 13317-438-012789/05-02289-0618,

f} Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Caratula del Crédito y se tiene por agui reproducido como si
se insertase a |a letra. El CAT se Brcuenira caiculado & la fecha de firma del presente Contrato en términos anusles.

il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO PDR SU PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capasidad de sjercicio, econémica y moral suficiente para asumir las
obligacionss materia de este Contrato y cumplirlas en los términos que mas adelante ss precisan, manifestando bajo protesta de decir verdad que no
estan imposibilitadas legalmente para calebrar el mismao,

b) Que libremente han constituido un grupa de personas que desempedan Lna actividad procuctive por cuenta propia y que el Crédito solicitado sera
destinado para el desarrolio de actividades productivas |citas, con base en la solicitud d= crédito simple con obligacién solidaria presentada a

CONTIGO Y que han convenido en denominarse LAS ESTRELLAS (en ie sucasivo el "GRUPQ",

€} Que los recursos con los cuales han de pagar el credito recibido, asi como las obligaciones contrzidas, han sido o serén obtenidos o generados
através de una fuente de origen licito. Asi mismo Gue el destino de los recursos obtenidos al amparo del presente Contrato de Crédito sera tan

13317-439-012789/05-03289-0618



solo para fines permitidos por |3 lsy, ¥ que no se encuentran dentro de los supuestos establecidos en los articulos 138 Quater y 400 bis del Cadigo
Penal Ferleral v sus correlativos en los Caodigos Penales de los Estados de la Republica Mexicana.

d) Que con anteriondad a Ia firma del presente Contrate, cada una de las integrantes del GRUPO han suscrito el formato de autorizacion
para soliciiar
Reportes de Crédito de Persoras Fisicas, ante las Sociedades de Informacion Crediticia gue estime conveniente CONTIGO.

i f i i |
e) Que con anterieridad 2 la fecha de firma del presente Conlrato, CONTIGO. les ha informado y explicado a cada una de !as integrantes de
CRUMD, 2| contenide de cada una de fas clausulas que lo integran, tzles como e monto de los pagos parciales, la forma y pei’lodlmfiad para
&rgas financieras. acceserios, el derecho que tienen a liguidar anticipadamenie ia cperacion vy las condiciones para ello, los intereses

liguidarios, o
ordinarios y moratorios, en su caso, |a forma de calcular los mismos, gastos de cobiranza y/o comisiones.

f) Que et GRUPO esta de acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (tres) de las personas que conforman el mismo (en adelante las "PERSCNAS
AUTORIZADAS"), dichas "PERSONAS AUTORIZADAS" tendran la representacion del GRUPO para atender vy responder por los derechos v

obligaciones derivadas dei presente contrate con Incependancia ae la responszabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUPO.

g) Que para efecios informativos. se ies dio a conocer sobre &l Coste Anual Total ("CAT") del Crédito que se contrata en términos del
presente contrato

h) Que al momente de Ia celebracién del presente Contrato, la cantidad que asciende al porcentaje previamente establecido por CONTIGO
del monta del crédito objeto de este contrato ha side depositada por 2l GRUPO en |a cuentz bancaria designada por CONTIGO, lo antericr con el
objeto de gue se aplique como pago adelaniado a la ultima amertizacian del crédito otorgado & favor del GRUPO por medio del presente Contrato
0 en cradiios subsecuentes que le otergue CONTIGO a las integrantes del GRURPO, en aste mismo sentido instruye a CONTIGO para que en
caso de que = deposito no se realice por las integrantes del GRUPO & porcentaje mencionade en el presente parrafo sea descontado del monto
del cradiio

i} Que con anterioridad 2 |z celebracion del presents, CONTIGO les explics el tratamiento que l= dara a sus datos personales mediante la entrega de
un Aviso de Privacidad, en términos de |a Lay Federal de Proteceidn de Datos Parsonales en Pasesion de los Particulares, donde se sefala. ademas
del tratamiento que se le daran a sus datos perscnales, los derschos de accese, rectificacion. cancelacion u oposicidn con los que cuentz v la
forma como los puede hacer vater,

1) Que conocen que el Credito podra ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION
DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de desamrcllo social o del FONDO TE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES.

k) Que sin perjuicio de lo establecido en el inciso JI que antecede, conocen gue el Credito también podré ser otorgado con el apoyc ds los
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACGIGN A LA AGRICULTURA (FIRA) y/o de cualguisr institucidn u organismo de crédito.
lll. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a} Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPO, y que de forma voluntaria aceptaren la representacion del mismo, por lo que cuentan
con plena capacidad legal para obligarse en los términos del presente Contrato

b) Que recibiran las notificaciones que les dirja CONTIGO y se obligan a informar el contenido de las mismas a Ia totalidad de las integrantes
del

GRUPOQ a fin de propiciar el buen desempefio de las obligacicnes establecidas en el presente
contrats.

IV. DECLARAN TODAS LAS PARTES:

a) Reconocarse |a capacidad juridica con las que comiparecen para celebrar el presente Contrato.

b} Para el supueste de intervenir de manera eonjunta en diversa estipulacion del Contrato, se les denominara como las "PARTES".

<} Bl Contrato lo celebran: (i) de mutuo acuerdo: (i) sin que exista algin vicio de la voluntad; y, (i) bajo el amparo de las estipulaciones al efecto

establecidas.

13317-438-012789/05-03289-0618



d} La Solicitud, documentacion y demas informacion que el GRUPO proporciond 3 CONTIGO, forman parte del proceso para la originacion, analisis v

oforgamiants del Crédito materia del presente Contrato

Conformes las PARTES con las declaraciones que anteceden, es su voluntad contraer las obligaciones gue se derivan del presente instrumento, al
tenor de las siguientes

CLAUSULAS

PRIMERA - BEFINICIONES. - Para efectos del presents Contrate, lus PARTES de muluo acuerdo, reconocen el significado de los siguientes

términos, independientements de su utilizacion en singular o en plural;

“CAT", Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales znuales que, para fines informativos y de comparacion,
incorpora ia lotalidad de fos costos y aastos inherentes al Crédito materia dal presente Contrate,

“Caratuia”. Significa &l decuments integrante del Contrato en al que se establecen de forma genérica la Informacion del Crédito, asi como la
informacion que defermina el Contrato y que le es aplicable

“Comisicen por Page Tardio". Significa una canticad filz indicada en |2 Carztula cuyo importe debera pagarse por el GRUPQ a CONTIGO, en
forma Inmediata junta con el importe de ia Parcialidad pendiznte de pago gue ocasiono dicha comision.

“Dia Hapil”. Significa cualquier dia de |2 semana. excluyendo los dias sabado y domingo, asl como los dias en que, conforme a las disposiciones
aplicables, las instituciones Financieras deban cerrar sus puertas. suspender operaciones y la prestacién de servicios al publico.

“Fecha de Page” Significa el Dia Habil en gue el GRUPO debera pagar 2 CONTIGO la Parcizlidad establecida en la tabla de amortizacién. Cuando
la Fecha de Pago sea en un dia inhabil se recorrera al siguiente dia habil.

ZImporte dei Crédite", Significa el importe indicado en la Caratula como "Monto del credito”, gua conforme al Contrato, sera otorgado al GRUPO
por CONTIGO

Hmporte Total de! Crédito”, Significa la adicion del importe de |a Tasa de Interes Ordinario del Crédito, asi como del importe del IVA de |z Tasa
de Interés Grdinario del Crédito, al Importe del Crédito. El Importe Total del Crédito sera el importe que el GRUPO debe pagar a CONTIGO
mediante |as Parcialidades establecidas, indicado en la Cardtulz como "Manto total a pagar” y se podra actualizar en caso de incremenios o

medificaciones previamente autorizadas por CONTIGO.

JVA de ia Tasa de Interés Qrdinario del Crédito". Significa el Impuesto al Valor Agregado que, conforme a las disposiciones legales aplicables,
sera multiplicado sobre el importe de |a Tasa de Interés Ordinario de| Crédito El importe del IVA de la Tasa de interés Ordinario del Crédito sera
Pagada a cargo del GRUPO a traves de las Parcialidades E| imperte del VA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla
amortizacion

_"P__ag_o___A_delantado",._ Significa el pago parcial o total, que aun no s exigible, apiicado 2 cubrir pages periddicos del crédito, inmediatos siguientes,

~Pago Anticipado”. Significa = pago parcial o total del Saldo Insoluto del Crédito, antes de la fecha en que sea exigible,

“Parciaiidades" . Significa cada uno de los pagos & realizar por parte del GRUPO a CONTIGO, segln se establezca en la tabla de amortizaciones. £l
numero de pagos, periodicidad e importe de los mismos, se indican en la Caratula,

~Tasa de |nterés Moratoria™. Significa el porcentale fijo mensual, indicada en la Caratula mismo que incluye el Impuesto al Valor Agregado, apiicada
al saldo pendlente de pago entre ia fecha de vencimiento de ura operacion de crédite ne pagada y la fecha en que ésta se liquida, la cual sera
cubierta en forma inmediata, en Dia Habil Y. segun sea el caso. junto con el importe que complets el importe no pagado en forma compieta, La
Tasa de Interés Moratorio sera aplicable en tanto no sea pagado el importe de que se trata

“Tasa de interés Ordinario del Gredite™. Significa el porcentsje fijo indicado en |a Caratula. que sera multiplicade sobre el Importe del Crédito y,
cuyo resuitante deberd pagarse por el GRUPO a CONTIGO a través de las Parcialidades, El pago de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito no

podra ser exigide por adelantade sino Unicamente por periodos vencidos, salvo por lo que establece el Contrato. En la Caratula se establece |a Tasa
de Interes Ordinario del Crédito anualizada. como “Tasa deg interés anual”

Asimistmo, fas PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago. (i) la Comision por Pago Tardio; (iii) el Importe del Crédito; (iv) el Importe Total
del Credito; (v) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito: (vi) las Parcialidades; (vii) la Tasa de Interés Moratorio; v, (viii} la Tasa de Interés
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Ordinario de! Credito; establecidos en la Caratula y en |2 tabla amortizacidn respectivamente, son integrantes de la Informacién del Crédito y,

por lo tants, aplicables v relatives al mismo

SEGUNDA. - OBJETO.- £l presente instrumento tiene por objete establecer las chligaciones, derechos, términos, condiciones y caracteris'{!cas,
bajo los cuales CONTIGO otorgara el crédito simple con ebligacion solidaria al GRUPC. Para efectos del Contrate, la Informacion del Crédito se

encuentra establecida en la Caratula. Los mpuiies que se asientan en @ Garalula, se expresarn en pesos, moneda nacional,

CONTIGO explics al GRUPO, 13 Infarmacidn relacionada con el atorgamiento del Crédita v por lo tanto, el contenido, alcance y efectos del Contrato,
mismos que son de la comprensién y antera satisfaccion del GRUPQ.,

TERCERA.- OTORGAMIENTO DEL CREDITO.- Comio consecuencia del Cantrato y. 2n |la fecha de su celebracion, CONTIGO en este acto otorga
un credite simple con obligacicn solidaria al GRUPO, hasta por e! Imparte sefialado an la Caratula del presente contrato, dicho importe se podra
actualizar en caso de Incrementos o modificaciones previamente autarizadas por CONTIGC.

Forman parte Integranie del presente Contrato, los anexos que se enuncian a continuacion, 1os cuales se adjuntan al mismo en el orden siguiente:
Anexo A.- Caratula del Cradito,

Anexo B.- Solicitud de Crédito.

Anexo C.- Tabla de Amortizacion.

Dentro del Importe del Crédito, no se encuentra comprendida |a Tasa de Interés Ordinario del Credite, ni el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del
Crédito

CUARTA. DESTING DEL CREDITO.- Las PARTES establecen que &l Importe del Gredito, objeto del presente Contrato solo podra destinarse a las
actividades comerciales de! GRUPO (en adelante, las "Actividades"), que debersn ser siempre, productos o servicios licites,

QUINTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO - Las PARTES determinan que sl Importe del Crédito podra ser dispuesto en una o varias
disposicicnes v para la primer disposicién del importe del Credito, el GRUFPO a través del presents contrato. instruye, autoriza y faculta a CONTIGO,
en formz expresa e irevocable, para que ef monto de su primer disposicion sez dividido en partes proporcionales, conforme se indica en la tabla ai
efecto establecida. cuyos resultanies (en adelante, en singular o en plural, los Yimpeortes proparcionales del Crédite”), sean entregados a cada una de
las personas integrantes del GRUPQ, mediante cualgulera de los siguientes instrumentos de disposicién de los recurses econdmicos {en adelante, los
dnstrumenios de Diszosicien’), que sean reconocidos y empleados por alguna institucion de crédite (en adelante, el "Banco”): (i) dispersiones
automatizadas de pagos; (i) tarjetas de débito; v, (i) cuaiguier otro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitido por el Banco; en sus
diferentes sucursales, segun se aprecia a confinuacion:

LAS ESTRELLAS
oforga $85012.42
Forma de Importes

artrega (pesos M/N) 1l
ik GABRIELA MARIN DOMINGUEZ | oDP $7.215.18 $ 9,120.00
| omee B MELISSA GRAJALES MARTINEZ 0DP $6,215.17 _ 157,856.00
T CLAUDIA VERONICA HERNANDEZ ODP $6,215.17 $ 7,856.00
|‘ MARIA DOMINGA LOPEZ HERNANDEZ ooP $7,215.18 $ 9,120.00
ANA KARINA GRAJALES MARTINEZ oDpP $7,215.18  159,120.00
] KARLA PAULINA CUETO DOMINGUEZ | ODP | 721518 1$9,120.00
il S| DINA JUDITH MARTINEZ MARTINEZ ODP $6.215.17 7,856.00
I | _ANA WARIA HERNANDEZ LOPEZ oDP $521517  56,592.00
A ROSARIO DOMINGUEZ ZAVALETA oDP $6,21517  $7.856.00
: | CIRIA ALICIA PEREZ AREBALO ODP 85 5,215.17 ,S §,592.00
| NANCY MORALES VELAZQUEZ ODF $521517  §6,692.00
| GUADALUPE BARRAGAN VELAZQUEZ oDP $521517  $6,592.00
| 2o YESENIA SUAREZ QORANTES ) (o]n];] $6.215.17 $ 6,592.00
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poss | MARGARITA CONCEPCION IBARRA ODP | $5215.17 _ 1$6.592.00

En virtud de [o anterior, CONTIGO antrega 2n este acto a los integrantes dal GRUPO, los numeros, folios, érdenes o instrucciones relativas a los
Instrumnentos de Disposicion (en adelante, las "Referencias”). quienes por sonducto del presente Contrato aceptan y acusan su recepcién. a su
entera satisfaccion el GRUPO. dentro de los 3 (ires) dias hablles inmadiatos sicuientes a le facha de celebracion del presente instrumento deberd
presentarse en cualquier sucursal del Banco que previamente haya elegido, con las Referencias, para el cobro de los Instrumentos de Disposicién.

Par le tanto, las PARTES determinan que: (i) el cobra de los Instrumentos de Disposicion por parte de los integrantes del GRUPO, se considsrara
como la dispesician sobre los Impories proporcionales dsl Crédito y, consecuentemente, de su recepcion: (i) la disposicién de los Importes
proporcionales del Credito se considerara como fa entrega de [os recursos econdmicos del crédito otorgado a cargo de CONTIGO a faver del
GRUPO. (i) En consecuencia, se tendra por recimdo\. a2 la entera satisfaccion de los integrantes del GRUPO, el Importe del Crédito; v la disposicién
se considerara como cumplimiento de CONTIGO a las obligaciones que, a su carge v a favor del GRUPO, se derivan del presente Contrato,

Realizads la disposician del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPG, estaran obligados a pagar a CONTIGO, a través de las Parcialidades
al efectc establecidas, e Imparte Total del Crédito. El GRUPO serd responzable del mal usc que se haga de cualguier monte gue reciban en virtud

del presente Conirato

El GRUPO, en este acto, suscribe a su cargo y a faveor de CONTIGO, un pagare (en adelaniz, el "Pagaré"), por el importe que asciende al Total del
Credito y. el que a su vez, documenta la disposician que realiza el GRUPO sobre l monto total del Crédito indicado en e presente instrumento. Al

respecto, el Crédito quedara otorgado para todos los efectos legales a gue haya lugar.

El GRUFO tendré un plazo de disz dias habiles contados a partir del dia siguiente al de |a fecha de la firma del presente contrato, para solicitar la
cancelacion del mismo sin comision, penalizacién ni responsabilidad alguna para elios, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o
parcialmente del crédite objeto del mismo

SEXTA. OMISION EN LA DISPOSICIGN DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITQ - En caso que cualquiera de las integrantes de GRUPO
omita, dentro del plaze que refiere la CLAUSULA inmediata anterior, &l cobra de los Instrumentos de Disposicion y, por lo tanto, la disposicién de los
Importes Parciales del Crédite (en adelante, las "Acreditadas O nigas’), CONTIGO, ajustara el Imporie del Crédito y el Importe Total del Crédite que
se indican en |la Caratula, mediante |2 deduccion de los Importes Proporcionales del Cradito no dispuestos, sobre el Importe del Crédito y el Importe
Total del Cradite. Por Io tapto. los impartes de: (i) el Pagarg; (i) la Tase de Interés Qrdinario del Crédito que se indica en la Carétula: (i) las
Parcialidades que se indica en |z Caratula: (v} el IVA de |z Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Caratula: v. (v) el monto del
porcentaje previaments sstablecide por CONTIGO que refiers la CLAUSULA DECIMA siguiente; se ajustaran conforme al Importe del Crédite y al
Importe: Total del Cradito que resulten del ajuste y, en consecuencia, las Integrantes cal GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de
Disposicion, estaran obligadas, en lo conducente y, conforme 2 los términos del Contrato, al pago v entrega, a su carge y a faver de CONTIGO, de los
importes que, respecto del Pagare, la Tasa de Interés Ordinario del Credito. las Parcizlidedes, el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito y el
monto del porcentaje previaments establecido por CONTIGO que reflere 13 CLAUSULA DECIMA sigulente, resulten del ajuste (en adelante, v, en

Los Importes Ajustados seran notificados por CONTIGO & las integrantes del GRUPO que realican el cobro de los Instrumentos de Disposicion, a
través cel Represantante que refiere la CLAUSULA DECIMA TERCERA siguiente y en el domicilio comun del GRUPOQ. dentro de los 4 (cuatro) dias
habiles inmediatos sigulentes al de terminacion del plazo de 3 (fres) dias hébiles siguientes qus refiera la CLAUSULA QUINTA anterior, para que las
Integranies que realicen e cobre de los instrumentos de Disposicion, efectien, 2 su cargo v a faver de CONTIGO y, en lo conducente, el pago y
entrega de jos Impertes Ajustades, conforme 3 los terminos del Contrate, el Costo Anus! Total (CAT), el Importe del Crédito, el Importe Total del
Crédito, el importe de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del
Crédito @ pagar &n cada Parcialidad, resultantes uel ajuste (en adelante y. en conjunto, ia "Informacion Ajustada™. Como consecuencia de lo anterior

el Contrato, fa Cardtula v & Pagare se tendran por modificados, en fo conducents, en les términos de los Impories Ajustados y de la Informacion
Ajustada
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Los Acreditados que omitan |2 disposicion de os importes Parcisles dei Crédits (en adelante, los "Acreditados Omiscs"), no serén parte del Contrato
Y, en consecuencia, no estaran obligades a su cumplimiento. Por lo tante, CONTIGO entregard a los Acreditados Omisos, los importes
proporcionales que efectuarcn para integrar el anticipo del pago de la Ultima Amortizacién que refiere la CLAUSULA DECIMA siguiente, asi como
en su caso de ser procedentes fos qus pagaron por concento de las primas para |3 adqusicidn de la poliza del seguro que refiere la CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA del Contrato dentro de los 30 (treinta) dias hébiles inmediatos siguientes al de terminacion del plazo de los tres dias habiles
a que refiere [a CLAUSULA QUINTA anterior,

SEPTIMA. FAGOS.- Las Parcialidades. asi coma: (1) los importes de la Comision per page tardio; (i} los importes de la Tasa de Interés Moratorio: y,
(iii) cuzlquier otro importe que el GRUPO adeuds a CONTIGO conforme al Contrato: deberén pagarse mediante: 1) deposito en cualquiera de las
instituciones de crédito denominadas (en adalante, &l "Bance Receptor”) o 2) recaudacion en cualgulera de los establecimientos, tiendas o sucursales
de las empresas a las que esté afillads CONTIGO, 2 traves de Ias fichas de recepcion de pagos en las gue se establecerén los respectivos codigos
de barras

Ellmpene Total del Crédito sera pagado a cargo del GRUPO y a favor de CONTIGO, a través de las Parcialidades y en las respectivas Fechas de
Pago. Por lo tanto, los importes de: (i) |2 Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad: (i) el IVA de |z Tasa de Interés QOrdinario
del Credito a pagar en cada Parcialidad; v, (i) cada Parcialidad; se indican en la Caratula, junto con las Fechas de Pago

OCTAVA APLICACION DE PAGOS.- Cuzlquier pago que, en términcs del Contrato, sea realizado por el GRUPO, serd aplicado por CONTIGO,
para cubrir, en primer lugar y hasta donde alcance, el saldo insoluto del importe de la Comision por pago tardio de que se trate, en caso de que
exista, seguidamente y hasta donde alcance el saldo insoluto del importe de la Tasa de Inter2s Moratorio de que se trate, en caso de que exista, el
saido insoluto del importe de la Tasa de Interés Ordinario de que se trate, en caso de que exista y, por dltimo y hasta donde alcance, &l saldo
insoluto del imparte de las Parcialidades de que se trate.

NOVENA. PAGC ADELANTADO Y PAGO ANTICIPADO.- El GRUPO podra pagar adelaniadamente a CONTIGO, Ia totalidad de las parcialidades
porvencer £l pago adelantado de |a totalidad de |as Parcialidades a) no causard: (i) la reducsion o condonacion del saldo insoluto de la Tasa de
Interés Ordinario del Credito, asl como del saldo insoiute del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Grédito: vy, (i) cargo alguno al GRUFQ, b)
debera realizarse por el importe Inlegro de Ia totalidad de las Parcialidades por vencer, y. o) causzra [a terminacién del Contrato.

El GRUPD podra realizar pagos anticipados, sin premio o castigo algune. dichos pagos anticipadas ne eximen al GRUPO de cubrir oportunamente
los siguienies pagos pactados, ni raducen al importe de los mismo

DECIMA. ULTISA AMORTIZACION.- En Is facha de celebracion del Contrato, el GRUPO deposita en la cuenta bancaria gue CONTIGO le indico
abierta en |a institucian bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y sucursales de las empresz: a las que esté afiliado {corresponsales bancarios) la
cantidad squivalente al poreentaje previamenle establecido por CONTIGO del Importe del Credito, en caso de que el deposito no se realice por las
integrantes de! GRUPO en este mismo acto s GRUPQ instruve a CONTIGO para que el porcentaje mencionado en el presente parrafo sea
descontade del monte del crédito y siempre y cuando el GRUPO se encuentre al corriente en sus pagos, dicha cantidad sera aplicada a favor del
GRUPO en ia Ultima Amortizacion de su crédito otorgado por medio del presente Contrato o en créditos subsecuentes que le otorgue CONTIGO a las
integrantes del GRURC.

Asimismo, las PARTES determinan que &l monio equivalente al porcentaje sefalado en el pérrafo inmediato anterior serd empleado para cubrir a
favor de CONTIGO, el pago de: (i) el salde insaluto por principal, esi como por accesorios dsl Credito; (i) cualquier otro importe que el GRUPO
adeuds 2 CONTIGO conforme al Contrato: (ili) los gastos y costas que e causen por el procedimiento judicial que, en su caso, sea instaurado por
CONTIGO en contra del GRUPO, para requerirles el cumplimiento de las obligaciones gue, en términos del Contrato, contraen a su carge: y. (iv) las
demas prestaciones que resulten a cargo del GRUPO, lo artérior en el entendico que diche monte de ninguna manera generara, a favor del GRUPO,
interes, rendimiente o ganancia alguns

DECIMA PRIMERA. OBLIGACION SOLIDARIA.- Cada una de las integrantes del GRUPO constituyen una obligacion personal y solidaria respacio
de las cbligaciones asumidas por las demas integrantes, manifestando expresamente gue no cesara su obligacion sing hasta en tanto CONTIGO
haya recibide 1z totalidad de |as cantidades de las integrantes d=l GRUPC que en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidana y personal a pagar 2 CONTIGO, el importe total del Crédito y los intarsses
ordinarics que se indican en este Contrate, asi como [os intereses maoratorios, Jastos ce cobranza y/o comisiones, que en su ¢aso se generen.

DECIMA SEGUNDA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- En caso que el Crédite, sea pagado en los términos del Contrato, se
dara por terminado. Asimismo, conforme 3 lo establacido en la CLAUSULA DECIMA SEPTIMA siguiente, sers publicado, dentro de los 30 Dias
Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se verifique la liquidacion del credits, segun se establezca en la tabla de amortizacion, el estado de
cuenta en el cual se Indigue: a) la finalizacion de la relacion contractual, (b) la cancelacion y por tanto extincion de los derechos y obligaciones
derivados del Cantrato: ¥, (¢} la Inexistencia de adeudos entre las PARTES
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DECIMA TERCERA. OBLIGACIONES DEL GRUPQ.- Las integrantes del SELUPO 2n su czlidad de integrantes del GRUPO se obligan a cumplir
con les siguientss lineamisntos

1. Bl GRUPO debera sesionar de acuerdo a la periadicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran |z obligacion de contrelar y recabar los pagos de todas las integrantes, mismas que
deberan registrar v, depositar como page por cuenta de &stas @ CONTIGO conforme a lo dispuesto en la CLAUSULA SEPTIMA del presente
Contrato. En caso de que alguna de |2s integrantes del GRUPO se atrase, las demas integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar
el pagu correspondiente a CONTIGD et 1ds t&rmincs pactados en la CLAUSULA DECIMA PRIMERA, !

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPC deberan hacer gntrega de Iz ficha de depdsito al representante de CONTIGO y mostrar f.i.ichc
comprobante 2l GRUPO en la siguiente reunién, en el entendide que dicho representanta de CONTIGO tiene prohihido recibir dinero en efectivo y

solo puede recibir el comprobants respectivo de pago

4 Las integrantes del GRUFO se obligan a proporcionar en cualquier momento, durante la vigencia del Crédito, la informacién que les sea requerida
por CONTIGD v en su caso otorgar facilidades para la supervision y evaluacion de sus actividades, asi como para el acceso a informacion de
contabilidad. datos, registros v documentos relacionados con la aplicacion del credito recibido, tanto al personal de CONTIGO y/o de cualguier
institucion u srganisme de crédito que haya intervenide en el financiamiento o a quienes éstos designen.

5.- Cumplir con tedas y cada una de las obligaciones contraidas en el presente Instrumento.

DECIMA CUARTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSOMAS AUTORIZADAS DEL GRUPGC .- El GRUPQ, a través del Contrato, instruye, autoriza y
faculta a las PERSONAS AUTORIZADAS que previamente fueron designadas frente & CONTIGO, en forma expresa e irrevocable, para que una vez
que el Credito sea pagade en sus érminos, soliciten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTORIZADAS e! Pagaré que fue firmado en el
momento de [a celebracion del presente instrumento. Al efecio, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO la entrega del Pagaré.
La solicitus de referencia debers realizarse por escrito y en el domicillc de |2 sucursal en donde fue otorgado el crédito.

DECIMA QUINTA. BURO DE CREDITO.- E| GRUPO 2 través de 13 Solicitud. sutorizé 2 CONTIGO con la finzlidad de obtener de cualquier
SOCIEDAD DE INFORMACION CREDITICIA la informacisn sobre sus respectives historialas crediticios, respecto de las operaciones crediticias y
otras de naturaleza andloga, que los integran. Por lo tanto y, toda vez que el GRUPO, ha lefdo v comprendide la naturaleza y alcance de la
informacién contenida en la base de datos de la sociedad de Infarmacion crediticia, cuzlauier incumplimiento del GRUPO a las obligaciones de
Pago Gue a su cargo establece el Contrato. serd registrade por CONTIGO en dicha socledad, con claves de observacion establecidas en los

correspondientes reportes de crédite, las cuales podran afectar los réspectivos historigles crediticios del GRUPO.

DECIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVO.- £l Contrato y el estado de cuenta gue certifigue el contador de CONTIGQ, seran titulo ejecutivo
mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito algune de conformidad con io establecido por los articulos 87-E y 87-F de
la Ley General de Organizaciones v Actividades Auxiliares del Crédito,

DECIMA SEPTIMA. ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA Y ATENCION

) Servicio de atencion al piblico en consultas y aclaraciones.

El GRUPO, respecta de los estados de cuenta que sean relativos al Credlto, padran ser consultedos mediante el acceso a la direccian de Internet de
CONTIGO que se encuentra ubicada en www.fcontigo.com, CONTIGO, pondra los estados de cuenta a disposicion del GRUPO, en forma mensual y,
sin costo alguno, dentro de Igs 10 (Diez) Dias habiles siguientes z la fecha de cierre ¢e! periode mensual de que se trate,

En el supuests de que el GRUPQ no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparszcan en el estado de cuenta, El GRUPO contarz con
un periodo de 90 (noventa) dias naturales, cortado a partir de la fecha de publicacion del respectivo estado de cuente, para formular, por escrita v, a
través del Representante. cualguier aclaracian. inconfermidad, reclamacion o queja con respecto a la informacion contenida en el mismo, ante la
Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones de CONTIGO cuyos datos de localizacion y contacto se establecen en el parrafo inmediato
siguiente. En caso contrario, se entenderd que dicha informacion es acepiada en los términos en los que se publica.

De igual forma, contara con el mismo plazo, para cualquier aclaracion, inconfarmidad, reclamacion o gueja gue se relacione con el Crédito.

Dicho plazo contara a partir de la fecha en gue el GRUPO tenga conocimignto del acto u omisién gue la haya motivado, para formular por escrito

cualquier aclaracisn, inconformidad, reclamacion D gueja, a fravés del Representants, ante el Titular de |a Unidad Especializada de Consultas y

Reclamaciones de CONTIGO (en adelante, e "Titular"), ubicada en Carretera México-Toluea numero 2430 Piso 4, Colonia Lomas de Bezares,
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Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México. Codigo Postal 11910 | telefonos (55) 41-60-21-00 6 01 800 8378760 (iada sin costo), en un horario de
atencion de 7:00 a 17:00 horas, de lunes a viermes, o a traveés del correo elecirénico une@fcontigo.com, o a través de la direccion de Internet
www.feontigo.com, al respecto, CONTIGO estara obligada a acusar recibo de dicha solicitud.

En cumplimiento del artlcula 5, fraccion Vi, inciso ¢ de la DISPOSICIONES de cardcter cenaral en materia de transparencia aplicables a las
Sociedades Financieras de Objeto Multiple, Entidades No Reguladas. publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de agosto del 201 .5'.53
realiza la explicacion del proceso de aclaracidn contenido en el articulo 23 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financizros

Una vez que CONTIGO reciba cualguier aclaracién que sea formulada por el GRUFO conforme a lo establecido en los parrafos anteriores de ia
presenie CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 (cuarenta y cingo) dias naturales para entregar al GRUPG (2 través del Representants), el
dictamen correspondiente, junto con |2 infermacion yfo documentacidn considerada para su enision, asi como un informe detallado en el que se
respondan los hechos contenidos en la soliciiud de aclaracién. En caso de que conforma a dicho dictamen resulte procedente el cobro del monto
de que se trate, el GRUPO debera hacer el pago de la cantidad a su carge, incluyendo los intereses ordinarios y excluyendo la Tzsa de
Interés Moratario.

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contado a partir de la entrega del dictamen de referencia, CONTIGO pondra a disposicion
del GRUFO, a través de su Unidad Especializada de Consultas y Reclamaciones, gl expediente generado por la sclicitud, con la integracian de la
informacion y documentacion que deba obrar en su poder y que se relacione directamente con la solicitud. Hasta en tanto la solicitud de aclaracifm
no sea resuelia, CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracion a las SOCIEDADES DE INFORMACION
CREDITICIA.

Lo anterier sin perjuicio del derecho de las Integrantes del GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante la autoridad jurisdiccional correspondiente
conforme a las disposiciones legales aplicables

ii) Unidad especializada.

Para cualquier solicitud o consulta que se relacione con el Crédito, el GRUPO podra formularla, por escrito y, a través del Representante: (i) ante
el Titular, o (ii) ante el area de atencion a clientes, ubicada en Carretera México-Toluca namero 2430, |, Piso 4 Colonia Lomas de Bezares,
Delegacion Migusl Hidalgo, Ciudad de Méxizo, Codigo Postal 11810, teléfonos (55) 41-50-21-00 ¢ 01 800 8378760 (lada sin costo) en un horario
de atencion en dias habiles de 8.00 a 17:00 horas de lunes a viernes o a traves de |a direccion de internet www.feontigo.com y carrea electrénico
une@itconugn com;

iii) Atercion conduset.
Se hace del conacimiento del GRUPO.que el nimero telefénico de la COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS

USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS {CONDUSEF) para la atencien de usuarios es el 53-40-09-09 6 01800-999-8080 {lada sin costo),
direccidn an Internet: www.condusef.gob.mx. ¥ correo electranico: gpinion@condusef gob.my.

DECIMA OCTAVA. VIGENGIA- La vigencia del Contrato Iniciaré a partir de su fecha de celsbracion y terminara en la fecha de pago de la
Ultima Parcialidad, pudiendo prologarse hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totalidad, las obligacicnes que, en términos del
Contrato, haya contraido el GRUPD. La respansabilidad del GRUPO, terminars una vez que sean concluidas las obligaciones que por virtud del
presente contrato hayan sido contraidas.

DECIMA NOVENA, VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.- En ol caso que accniezca cualquiera de los supuestos gue se establecsn en
los incisos inmediatos sigulentes, CONTIGO dara per vencide anticipadamente el Conirato v, por lo tants, el GRUPO pagara a faver de CONTIGO:
(i) el saldo insoluto por prncipal, asi comao por accesarios del Crédito ¥, (1) cualguier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al
Contraic.

Serdn causas de vencimiento anticipado del contrata:
a) El Crédite no sea Pagade en los ténmings del Contrate

b} La faltz de pago por GRUPC, &n las fechas de Pago, de cualouiera de las parcialidaces, asi como de cualquier otro importe que el GRUPO
adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato.

¢) Que iz infarmacién o documentacion que deba ser informada o entregada por el GRUPO a CONTIGO resulte ser falsa.
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d) El incumplimiento del GRURO a cualquier obligacién que, en términos del Cantrate, se encuentra establecida a su cargo.

e) El Imporie del Crédito se desting a una actividad distinta 2 las Actividades o, = actividades ilicitas,

VIGESIMA. TERMINACION ANTICIPADA OEL CONTRATO.- £l GRUPO podréd sclicitar @ CONTIGO, en cualquier tiempo, la terminacion
anticipada del Contrato, para fal efecto, debers pagar 2 CONTIGO, en los t&rmincs establecidos en el Contrato: (i) el saldo insoluto por prlincipf!,
asi como por accesorios dal Cradito: v, (i) cualguier otre imparts que el GRUPG adeude a CONTIGO conforme al Contrato. Por la terminacion
anticipada del| Contrato no se reducira o condonara el saldo insoluto de |a Tasa de interés Ordinario del Crédito, asi como el saldo insoluto del IVA

de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito

VIGES!MA PRIMERA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- El GRUPO de manera opcional puade instruir y autorizar a CONTIGO para cue, a
nombre y por cuenta del GRUPO, CONTIGO contrate un seguro individual con la respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con la
finalidad de que cubra los riesgos establecidos en |a Poliza y las condiciones ganerales dal seguro opcienal correspondiente, respecto de cada
uno de las integrantes del GRUPC (el | "Seguro Opcianal') mediante alguna de las sigujentes opciones:

(i) SEGURO OPCIONAL POR PAGO UNICO.- En |a facha de celebracian del presente Contrato, la Prima dei Seguro Opcional sera pagada por cada
una de las integrantes del GRUPQ que asi lo hayan solicitado, en su totalidad, mediante pago en el Banco Receptor, © pago realizado en
cualquiera de los establecimientos. tiendas o sucursales (corresponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO tiene convenios para hacer uso
de dichos servicios de corresponsalia..

(i) SEGURO OPCIONAL CON FAGOS PARCIALES - En las respectivas fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrurnpida, las integrantes

del GRUPO que asi lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO la Prima del Seguro Opcional, 2n la forma gue se indique en la Pdliza que

comesponda, mediante pago en el Banco Receptor, o recaudacion en cualguiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a

las que esté afiliade CONTIGQ. Las integrantes del GRUPO estaran obligadas a comprobar, en cualquier momento, a CONTIGO, los pagos que
. sean realizados, mediants cualguier Medio de Comprabacion de Pagos.

(i) SEGURO QPCIONAL CON PAGO INICIAL Y PAGOS PARCIALES - En la fecha de celebracion del presents Contrato, las integrantes del
GRUPG que lo hayan solicitado pagaran a CONTIGO, el monto inigial a cuenta de la Prima de! Seguro Opcional por el monte que se
establece en ia Péliza que corresponda, mediante pago en &l Banco Receptor o recaudacién en cualquiera de los establecimientos, tizndas o
sucurszles de las empresas a las que esté aflliado CONTIGO. Postericrmente, en las fechas de pago, de manera consecutiva e ininterrumpida, las
integrantes del GRUPC entregaran a CONTIGO el remanente de la  Prima dzl Seguro Opcional en la forma gue se indica en la Pdliza
correspondienie, mediante pago mediante pago en el Banco Receptor, 0 pago realizado en cualquiera de los establecimientos, tiendas o
sucursales (corresponsales bancarlos) mediants la cuales CONTIGO tiens convenios para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

La Prima del Segurc Opcional no es integrante de| Credito y por lo tanto del Monto Total a Pagar y/o Monto Total Adicional a Pagar, en su caso, La
vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y términos relativos y aplicabies al Seguro Opcional, se regiran por la péliza, los certificados
individuales, asi como por lzs condiciones generales del Seguro Opcianal

La vigenciz del Seguro Opcional debera comienzar, a mas tardar a partir de la fecha de disposicidn del Importe Parcial del Crédito correspondienta.

Las PARTES acuerdan que CONTIGO sera el primer beneficiario irrevocable y, por lo tanto, &n caso del fallecimiento de cualguiera de las integrantes
del GRUPO (en adelante, |a “Inteqrante Fallecida"), ia suma asegurada de la Cobertura por Fallecimiento Individual seré entregada por la
Compsfiia Aseguradora a favor de CONTIGO, para pagar, hastz donde aloance, el saldo insoluto, a la fecha del fallecimiento de la integrante del
GRUPQ. de: (i) el Importe Parcial dal Credito: (il) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoluto del Importe Parciai del
Credito: (iii) el VA de |a Tasa de Interés Ordinario del Cradito que corresponda al saldo insoluto de la Tasa de Interés Ordinarie del Crédite que
corresponda al saldo insoluto del importe Parcial del Crédito: y. (I¥] cualguler otro imperte que la Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme
al Contrate: El remanente, en easo de gue exista, sera entregado por fa Compafila Aseguradora a los beneficiarios designados por la Integrante

Fallecida en &l certificado individual. Las Integrantes del GRUPO supervivientes, continuaran obligadas, en lo conducente, al cumplimiento del
Contrato.

CONTIGG explics al GRUPO, las coberturas, exclusiones y alcance del Segure Opcional a que se rafiere la presente clausula del Contrato,
;II(IEESiMf& SEGUNDA. [MPUESTQS - Todos los impuestos, centribuciones y derechos que deban cubrirse con motivo de la celebracion vy ejecucion
€

Contrato, seran cubiertos por |2 parte que resulte obligada 2 ello, de conformidad con lzs disposiciones fiscales aplicables,

VIGESIMA TERCERA. TRANSMISION.- Las PARTES no podran transmitir cualquler derscho u obligacién que en términos del Contrato, resuite a
favor 0 a cargo de alguna de ellas sin |a previa aprobacion escrita de la contraparte, 2 excepcion de lo indicado en el parrafo inmediato siguiente,
porlo que cualquier transmision en i£rminos distintos a los aqui previstos serd nula v no sara reconocida por la parte de gue se trate.
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En términos de o dispuesto por el articulo 299 de |a Ley General de Titulos y Operacionss de Crédito, las integrantes del GRUPOI facyltan a
CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar y/o gravar, an cuaiquier tiempo y, sin previa autorlz_acmn del
GRUFC re;a;}ecti-famente cuglguier derecho gue.en teérminos del Contrato. resulie a favor dal GRUPO yio los derechos de crédito contenidos en el
Contraic yio en el Pagare. De igual forma, cualguier causahabiente de CONTIGO, podra rezlizar lo establecido en el presente parrafo, conforme al
mismio.

VIGESIMA CUARTA, LEYES APLICABLES.- E| Contrato se rige por lo dispussto en sus CLAUSULAS, en su defecto o supletoriamerlate, Ipor las
disposicioncs contenidas y que resulten aplicables de la Ley Gensral de Tilulos y Operaciones de Crédito, de la Ley General de Orgamzac:lon.es y
Actividades Auxiliares del Crédito, de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DESPOS!C]QNES de carae!ler
general en materia de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objsto Miitiple, Entidades No Reguladas, del Cédigo de Comergio,
asi coma del Codige Civil Federal.

VIGESIMA QUINTA. NOTIFICACIONES.- Las PARTES sefialan como sus domicilios para los efectos de notificaciones de caracter extrajudicial o
judicial que se relacionen con el Cantrato, los enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito.

Sin embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el futuro cualquier otro domicilio, mediante notificacion realizada a la otra parte con un plazo
de por io menos 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido que da no proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una ce las
notificaciones que se le hicieren a la parte de gue se trale, en el domicilio que ahora senala. se consideraran legalmente realizada,

Las notificaciones extrajudiciales que tengan que realizar las PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte, mediante entrega personal con
acuse de recibo en e respective domicilio, Surtican sus efectos, a partir de |a fecha en que ssan entregadas por CONTIGO y recibidas por la parte
a quien hayan sido dirigidas.

Sin perjuicio de Io establecido en los parrafos primero y tercero de la presente CLAUSULA. las notificaciones extrajudiciales que sean relativas al
requeritiento del o de los pagas det Crédito al GRUPO, podrén reatizarse por CONTIGC, en cuaiquier domicilio de los integrantes del GRUPO gue
sea de! conocimiento de CONTIGO, por escrito y, entregadas en forma personal, sin acuse de recibo,

VIGESIMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Conforme 2 la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesién
de los Particulares, CONTIGQ, previamente a la celebracion del presente confrato, soliclto datos personales a las integrantes del GRUPO, con la
finalidad de identificarlas y poder calebrar el presenie contrato de crédito. infermarles sobre &l estatus del mismo, ceder o vender el mismo,
realizar requenmientos de pago.

CONTIGO protegera y mantendra los datos personales de las Integrantes del GRUPO por el tiempo razonabiemente necesario, tomando en cugnta
las disposiciones legalss aplicables y sélo compartira yio transferira dicha informacién con otra(s) entidad({es), cuando las integrantez de!
GRUPO cantraten otro producte yio servicio de 0, 2 traves CONTIGO, o pars la cesién y/o vents del presente contrato, o bien, cuando asi se
requiera por disposicion legal

Las integrantes del GRUPO podran ejercer en todo momento ante CONTIZO, sus derachos de asceso, rectificacion. cancelacion u oposicion en el
tratamiento de sus datos personales. en caso de que legaimente sea procedente, conforma 2 los lineamientos v requisitos que marca Iz Ley
Federai de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Farticulares, Al respacto las personas interesadas podran acudir a la sucursal mas
cercana de CONTIGO. con la finalidad de realizar su solizitud con apoyo del personal que se encuentre en las mismas, o en su caso, deberan
enviar su solicitud a traves del corren electranico datospersonales@fcontigo.com ¢ comunicarse al teléfono 01 800 837 8780.

Por dltimo sefala CONTIGO que el Aviso de Privacidad puede ser consultado a través de su sitio en internet: www fecontigo.com y de igual forma
cualgquier cambio y/o modificacion total o parcial al Aviso de Privacidad sz dard a conocer per medio de la mencionacda pagina web ylo directamente
en las Sucursales de CONTIGO,

VIGESIMA SEPTIMA. SUBTITULOS - Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por convaniencia de las PARTES, para
una referencia y lectura mas simple, por io que no regiran |a interpretacion del Contrato.

VIGESIMA OCTAVA, TRIBUNALES COMPETENTES.- Para la interpratacion y cumplimizpto del Contrato, las PARTES se someten de manera
expresa a la jurisdiccidn de los Tribunales competentes de la delegacion o municipio que 2lija Ia parte actora, per consiguiente, renuncian a

cualquier ofra |urisdiccian que por razén de su domicillo o cualguier otra causs les corresponda o pudiere correspenderles, ya sea 2n lo
presents o futuro.

LEIDO v COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU CONTENIDO, ALCANCES,
CONSECUENCIAS LEGALES ¥ ECONOMICAS, LO FIRMAN PCR GUPLICADO DE CONFORMIDAD, A LOS 12 DIAS DEL MES DE Noviembre
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; A . 3 = LAS
DEL AfIO 2018 EN LA CIUDAD DE TAPACHULA DE CORDOVA Y ORDONEZ ¥ EN ESTE ACTO SE HACE ENTREGA A CADI}\::(;JSNQND';(OS
PARTES OUE INTERVIENEN EN EL PRESENTE CONTRATO, DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECT .
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

GABRIELA MARIN DOMINGUEZ
DOM CONOCIDO MZA 10 LT 2 El Carmen Maravillas. Tapachula

MELISSA GRAJALES MARTINEZ
MZ 11 LT 5 El Carmen Maravilias, Tapachula

|  CLAUDIA VERONICA HERNANDEZ LOPEZ
[ AND MARANONES MZ 11 LT 2 El Carmen Maravillas, Tapachula

MARIA DOMINGA LOPEZ HERNANDEZ
AND MARANONES 2 MZ 11 LT 3 El Carmen Maravillas, Tapachuia

ANA KARINA GRAJALES MARTINEZ
AV 15A SUR MZA 11 LT 5 E| Carmen Maravillas, Tapachula

KARLA PAULINA CUETO DOMINGUEZ
DOM CONOCIDO MZA 10 LT 2 El Carmen Maraviiias. Tapachula

OINA JUDITH MARTINEZ MARTINEZ
AND MARANCNES MZ 11 LT 5 El Carmen Maravillas,
Tapachula

ANA MARIA HERNANDEZ LOPEZ
AND MARANONES 2 MZA 11 LT 3 E| Carmen Maravillas Tapachula

ROBARIO DOMINGUEZ ZAVALETA
AV 15A SUR MZ 10 LT 2 El Carmen Maravillas, Tapachulz

CIRIA ALICIA PEREZ AREBALC
A BENITO JUAREZ LT 220 Morelos, Tapachula

NANCY MORALES VELAZQUEZ
| AV EMILIAND ZAPATA 169 A Morelos, Tapachula

GUADALUPE BARRAGAN VELAZQUEZ
15A AV SUR Y 32A C OTE SN Ei Carmen Maravillas, Tapachula

YESENIA SUAREZ ORANTES
AV 15A BUR MZA 7 LT 1 El Carmen Maravilas, Tapachula

MARGARITA CONCEPRCION IBARRA PEREZ
AV 20 DE NOVIEMBRE MZA 8 LT 19 11 gde Septiembre, Tapachula
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NOMBRE:
MARIN DOMINGUEZ GABRIELA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO

HOSPITAL GENERAL DE ZONA No. 1 NSS:
710184202581F19840R
NUMERQ DE CAMA:
NOTA MEDICA DE EGRESO Y PREALTA 305
SERVICIO QUE DA DE ALTA :
CIRUGIA
SIGNOS VITALES Tension artertal Frecuencia Frecuencla Temperatura Glucemta capilar Escala de Glasgow
cardiaca respiratoria

120/80MMHG 79LPM 17 RPM

Nombre dela Tipo de incapacidad: Ramo de Fecha de inicio de Ndrmero de dias Dfas acumulados de

empresa: Infcial { ) Incapacidad: incapacidad: otorgados: Incapacidad:
Siel paciente es Subsecuente| ) Riesgo de

bajador: trabajo ( |
Enfarmedad
Gral{ )
Follo: Amerita continuar incapacitado par su servicio:
§t () Cita programada No( }
FECHA Y HORA DE FECHA DE INGRESO: 13-NOVIEMBRE2018 FECHA PROBABLE DE EGRESO: 15-DICIEMBRE-2019
ELABORACION DE LA DIAGNOSTICO DE INGRESO:
PREALTA/ALTA: .
CUADRO DE DOLOR HIPOCONDRIACO DERECHO, VOMITOS Y SENSACGION FEBRIL.
15-DiC-19

DIAGNOSTICO DE EGRESO: | A pAROSCORICA DE VESICULA BILIAR. (COLECISTECTOMIA)

| MOTIVO DE EGRESO:

MEJORIA CLINICA

RESUMEN DE EVOLUCION , ESTADO ACTUAL, MANEIO EN ESTANCIA HOSPITALARIAY EXPLORACIGN Flsica:

PACIENTE DE 34 AROS DE EDAD, QUE INGRESA AL SERVICIO DE URGENCIA CON LOS DIAGNOSTICOS YA COMENTADOS

EN LA QUE SE LE REALIZA UNA LAPAROSCOPIA DE VESICULA BILIAR, SIN COMPLICAGIONES, SE SUBE A PISO A REGUPERACION
——— e N A R TR

SE MANTIENE EN VIGILANCIA POR POSIBLES COMPLICACIONES .

ACTUALMENTE SE ENCUENTRA ESTABLE, A FEBRIL, TOLERANDO VIA ORAL URESIS Y EVACUACIONES AL CORRIENTE ,

LEVE DOLOR EN SITIO QUIRURGICO EXPLORACION FISICA SE ENCUENTRA CONCIENTE ORIENTADA. CON MEJORIA CLINIGA.

SIN DATOS DE INFECCION DE HERIDA POR LO QUE SE DECIDE SU ALTA DEL SERVICIO MEDICO,

PRONGSTICO!

REBERVADO A EVOLUCION, NO EXCENTO DE COMPLICACIONES,

DATOS DE ALARMA: ey

-FIEBRE

-HERIDA INFECTADA

- DOLOR INTENSO




